INTERHOTEL ZLIiN

Ubyiovaieh Interhotel Zlin a.s.
hotel: Interhotel Zlin, namésti Prace 2512, 760 01 Zlin, Czech Repulolic
IC: 46347623, DIC: CZ46347623, KS OR Brno, oddileni B, vlozka 797

Ubytovany: kaidy ¥adn& zapsany host

Jestlize nent pFecJem dohodnuto jina|(, vstup do pol(oje je umozZnén v den pFl’jechu (néstupu ubyiova’m’) 0d 14:00 do 00:00
hod. Na recepci se ubylovan? prol(éie p|ain)'lm dokladem pro|(azuj|'cim jeho totoZnost (obé’ansl()?m prﬁ'(azem nebo cestovnim
pasem) a zamé&sinanci ubytovatele jej ¥4dn& zapii.

Ubyiovan)'l odhlasi sviij pobyl nejpozdéji do 11.00 hod. Do této cloby po|(oj uvolni, pokud neby'o individuélng a clop‘r’edu
dohodnuto jinak. Pokud ubytovany neuvolni pokoj do 11.00 hod., maze mu hotel d&tovat 50 % z hodnoty ubytovani
za nés|eduj|'ci den, pokud neby'o pFeclem dohodnuto jinal(. Pokud viak neopusti po|(oj ani do 18:00 hod. maze mu b)ﬂ
Govéna cels &astka. Pol(oj se povaZuje za uvo|nén)7 potom, co ubyiovan)? vynese z pol(oje v‘§ec|1ny své véci, odevzds
pfistupovou kartu na recepci a povéfenému zaméstnanci hotelu ozndmi, se se odHaEuje z ubyiova’m’. Hotel si vyhrazuje prévo
na kontrolu inventa¥e pol(oje (na’byiel(, spol‘r’ebié’e, zapomenuté v&ci) a ﬁhrady a spol‘r’eby ubyfovaného, atodo hodiny od
uvoln&ni po|(oje.

V pFipadé, ie ubyfovan)'l poiéda’ o proc“ouienl' ul:vyfova’m’, maZe mu hotel nabidnout i jiny po|(oj v jiné cenové relaci, ne? by'
ten pavodni. V fomto ptipadé ubytovany nemé narok na ubytovéni v pokoji, ve kierém byl pvodng ubytovany a ani na
ubylovém’v jiném pol(oji hotelu, pokud toz l(apaciinl'ch nebo provozm’ch dévodi hotelu neni mozné.

Hotel si vyhrazuje prévo ve vyjime&nych pipadech nabidnout ubytovanému jiné ubytovani, ne# bylo pévodn& dohodnuté,

pokud se podstatn& neliti od potvrzené objednévky.

Ubytovany je povinen uhradit platbu za ubytovéni a poskytnuté sluzby nejpozdgji v den skon&eni pobytu a to v souladu
se smluvni cenou nebo cenou uvedenou v pu||ovém ceniku hotovg, p|a|nou kreditni kartou vydanou al(cepiovanou spo|e‘c’nosh’
nebo na fakturu (jenv pFl’padé pFede§|ého souhlasu managementu hotelu).

Pri pol:vyfu deltim nez 7 dni je ubyiovan\] povinen uhradit ceI)'l pobyl nejpozdéji sedm{l den pol:)yiu, pol(ud se hotel
s ubytovanym nedohodli jinak. Ué'ei, resp. faktura, je splatné pf¥i jejim ptedloZeni ubytovanému.

Cenik sluzeb za p‘r’echodné ubyfova'm’ a dalsi s|ui|:)y je k nahlédnuti na recepci hotelu.

V ptipad& zkraceni pobytu ubytovanym m4 hotel prévo ubytovanému vyd&tovat plnou vygi dohodnuté ceny za celou délku
pobyfu.

Hotel je opravn&ny Getovat storno poplatky, v p¥ipadg, ze ubytovany zruii svou rezervaci pobytu pisemng, elekironicky nebo
Ie|efonic|(y. Zrugenirezervace musfb)?i komunikovano pfimo s hotelem a maze b)ﬂ provedeno nejpozcléji 48 hodin pFecl Vagim

pFijezdem (za rozhodn{l okamzik se povazuje Check-in ve 14:00 I\ocl.). Tato podml'nl(a se nevziahuje na sl(upinové
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rezervace, kde je tato |lhtta 5 dni. V p¥ipadg, e tak uiinite po t&chto lhatach nebo se nedostavite do hotelu, bude Vam

G&ovén storno poplatek ve vy%i 100 % z celého pobytu. Depozit a rezervaeni poplatek (kde byly d&tovany) jsou nevratné.

Ubytovatel je povinen umo¥nit ubytovanému pfistup do pokoje v souladu s délkou ubytovéni,

zajistit dodavku tepla, TUV a elekirické energie v obvyklém mno¥sivi,

uklizet po|(oj ul:)yiovanému vidy na poia’dém’, jina|( je prova’dén aklid l(aid\] den, ruEn|'|(y jsou ménény rovnéz l(aid)'l den
a lazkoviny se prevlékaji kazdy 3. den,

posl(yloval informace o stavu hotelového a&tu, umoznit p|af|:)u zahrani&ni ménou atp.

Hotel nezodpovida za odcizeni, p¥ipadn& za potkozeni motorovych vozidel ponechanych na hotelovém parkovitti. Hotel
doporuéuje host&im, aby se p‘r’esvédé’i'i o ¥4dném uzaméeni a zabezpe‘c’em’ auta. Také doporuEuje nenechévat v aut& volng
po|oiené osobni v&ci. Hotel nenese odpovédnosi za §|(oc|y zpﬂsobené hostem na parl(oviih'ch hotelu tretim osobam. Hotel

si vyhrazuje prévo pozadovat a vya&tovat tkodu, je# vznikne na majetku hotelu vozidlem hosta.

Ubytovany je povinen u¥ivat hotelovy pokoj v souladu s timto ¥édem, chovat se tak, aby ptedchézel tkodém na zdravi,
na majetku, na p¥irod& a Zivotnim prostredi.

Hotel poskytuje hostim bezpe&nosini trezory na pokoji, do kierych je host povinen ulozit cennosti malych rozm&ré (¥perky,
ceniny, véi§|'£:'a'si|(y penéz, atd.), ato vidy u cennosti v hodnot& nad 2.000, - KE/ 100,- EUR. Ulozeni v&ci v trezoru v po|(oji
neni mo¥né povaZoval za ptevzeti v&ci ubytovatelem do dschovy. Cennosti nad &astku 25.000,- K&/ 1.000,- EUR je pak
ubylovan? POVINNEN umistit do zabezpeéeného hotelového trezoru, |der)'l je umistén na recepci. Zamé&stnanec hotelu
o pFevzeli této ceniny vydé potvrzeni a cennosti nésledn& vréti jen a pouze po predlo¥eni tohoto potvrzeni. Neugini-li
ubylovan? jal( stanovi tento ¥ad, nenese hotel za ziratu nebo odcizeni cennosti 24dnou zodpovédnosf.

Ubyiovan)'l zodpovfdé za El(ody zpﬁsobené na zafizeni, resp. inventafi hotelu poc“e pFl's|u‘§n)'lc|\ p|ain)'lch pra’vm’cl’\ pFedpisﬁ.
\% p‘r’l’padé po§|(ozen|' nebo znigeni maje”(u hotelu m4 hotel prédvo na nahradu El(ody. Ubyfovan? ja|(o zékonn)'l z3stupce
zodpovfdé za §|(ody zpﬂsobené nep|no|ei{lmi osobami, za které je zoclpovédn)?, jal(o i za §|(ody zpﬁsobené osobami nebo
zvi¥aty, kieré se nachazeji v prostorach ubytovaciho za¥izeni a pobyt jim tam umoznil ubytovany. V ptipad& skody na majetku
hotelu zptisobené ubytovanym je ubytovany povinen uhradit nshradu zptisobené tkody nejpozdgji v den skongeni pobytu
uBonvaného nebo na zéklad& {aldury vystavené do 14 dni ode dne skon&eni pobyiu ubyfovaného, sp|alné do 10 dni od
dorugeni ubyfovanému za pFedpoHadu, fe hotel rozhodne o takovém zpﬁsobu ﬂhracly ‘§|(ody.

Ubytovany je povinen zachovévat noéni klid a poéinat si tak, aby nerutil dalzi hosty zejména v dob& od 22:00 do 6:00 hod.
Ubytovany nese odpov&dnost za ztrdtu p¥istupové karty. V p¥ipadg ziraty & potkozeni karty je ubytovany povinen uhradit
tkodu ve vygi 250 K&/ks.

Ubyiovan)'l je povinen p‘r’izpﬂsobii pobyi v hotelu a ve viech jeho za¥izenich a provozech svému aktualnimu zdravotnimu stavu
a {yzic|q7m i psychiclq'lm schopnosfem.

Ubytovany je povinen neprodlen& informovat recepci kdykoliv, kdy pottebuje otef¥it nebo v situaci, kdy pottebuje léka¥skou
pédi.

V ptipad& po¥éru je ubytovany povinen neprodlen& informovat recepci hotelu na tel. &isle: +420 577 561 111.
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Kou¥eni je povoleno jen ve vyhrazenych prostorach hotelu. V pokojich plati p¥isny z4kaz kouteni. V p¥ipad& poruteni tohoto
zékazu je hotel opradvnén Gctovat ubyiovanému smluvni po|(u|u ve vysi 1 tis. K& za kazdé poruseni. V p‘r’l’padé, e bude
zpﬁsobena’ tkoda vyssi, hotel si vyhrazuje prévo uctovat skodu v p|né vysi.

Doméci zvitata jsou zakdzéna, neni-li zam&stnancem hotelu stanoveno jinal(. V takovém pFl’padé ubyiovan)'l p|ah’ navic
odpovidajici Eastku, kterou opét smluvn& stanovi povéfeny pracovm’l( hotelu.

V hotelu a zvl&3f v pokoji neni hostim dovoleno poutivat vlastni elekirické spotiebite. Toto natizeni se netyka elektrickych
spofFel:)iEﬁ osobni hygieny (holici slrojel(, masa’im’sfrojel(, fén atd.).

Ubytovanym neni dovoleno v prostordch hotelu konzumovat alkoholické napoje, které nebyly zakoupené v hotelu.
\% proslora’ch hotelu je povo|ena konzumace alkoholu osobém starsim 18 let, a to vy’ll\radné v rdmci népojového listku
hotelovych provoza.

V hotelu je pfisny zékaz ufivani jal()'ch(ohv omamn)'lch a psychoiropm’ch lstek. Hotel je oprévnén informovat Policii CR
a okamzit& zrugit ubytovani hosta, je? tento zékaz porutil, bez nghrady.

V ptipadg, ze ubytovany poruti hotelovy ubytovaci ¥ad, mé ubytovatel pravo ihned ukongit ubytovéni bez moznosti finanéniho

vypo¥adani.

Tento hotelovy ubytovaci ¥4d je platny od 1. 6. 2016. Predchozi verze pozbyvaji platnosti dnem vstoupeni v platnost nové

verze ¥adu.
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